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Apoiador institucional: uma estratégia para transformação da 

realidade na atenção básica . 

 

 

RESUMO 

 

A construção histórica da saúde impulsiona mudanças e as necessidades atuais de saúde 

requerem novas abordagens assim como um novo modelo de gestão. Aborda-se então, a 

trajetória histórica da saúde no país e as diretrizes da Política Nacional de Humanização 

(PNH), com enfoque no papel do Apoio Institucional, com o objetivo de analisar o 

desenvolvimento do papel do Apoiador Institucional na Atenção Básica. Para tal, foi 

realizada uma pesquisa de campo com abordagem qualitativa a fim de compreender a 

percepção e a compreensão dos participantes em relação à implementação do Apoiador 

Institucional na Atenção Básica. Com as informações, foram identificadas três 

categorias analíticas: Construção do papel do apoiador, Fragilidades e Fortalezas na 

visão da Equipe de Saúde e Equipe Gestora e Expectativas e Sugestões para proposta de 

intervenção. Também se consideraram as discussões acerca do modelo de cogestão, 

baseadas no método de roda, visto o Apoio Institucional ser uma aposta importante para 

reorientação do modelo de gestão. Conclui-se que há necessidade de maior aproximação 

dessa temática com os grupos técnicos para se efetivar o modelo de cogestão e que a 

educação permanente é uma importante ferramenta para o Apoiador, podendo ser 

utilizada neste processo de mudança.  
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