
Passo a passo – Recurso – Abono PIS 

 

 Este serviço é destinado ao cidadão que está com dúvidas sobre o seu 

Abono Salarial.  

 

Antes de prosseguir, leia atentamente as orientações abaixo: 

 

Para ter direito ao Abono Salarial, o trabalhador precisa atender aos critérios de 

habilitação, previstos no art. 9º da Lei 7998/1990, no ano-base no qual será 

verificado o direito ao abono salarial, a seguir: 

 

*  tenha percebido  até 2 (dois) salários-mínimos médios de remuneração mensal 

no período trabalhado; 

 

*  tenha trabalhado para empregadores que contribuem para o Programa de 

Integração Social (PIS) ou para o Programa de Formação do Patrimônio do Servidor 

Público (Pasep); 

 

*  tenha exercido atividade remunerada de no mínimo 30 (trinta) dias, 

consecutivos ou não; 

 

*  esteja cadastrados há pelo menos 5 (cinco) anos no Fundo de Participação PIS-

Pasep ou no Cadastro Nacional de Informações Sociais / CNIS; 

 

*  ter seus dados informados corretamente pelo empregador no eSocial ou na 

Relação Anual de Informações Sociais (RAIS) dentro do prazo estabelecido pela 

Resolução nº 968/2022. 

 

* ter documento de identificação RG atualizado. 

 

As informações do Abono Salarial podem ser verificadas no aplicativo da CTPS 

Digital ou no Portal GOV.BR. 

 

Caso o seu CPF esteja irregular, regularize-o primeiramente na Receita Federal do 

Brasil. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Procedimento: 

Acessar o site FACILITA TRABALHO  

 

- Acessar o site https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/servicos/facilita e 

descer a tela até aparecer a opção “Acesse agora”, clicar; 

 
 
- Na página seguinte acessar a Conta GOV.BR 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/servicos/facilita


- Aparecerá a página com o nome e CPF do Cidadão, clicar em “NOVO PEDIDO” 

 
 

 
 
 

- Clicar em “Abono salarial”, depois em “Dúvidas e Recursos – Abono Salarial 

Atendimento à Distância” 

 

 
 
 
 

 
 

 
 

 



- Preencha os dados pessoais e clique em AVANÇAR; 

 

 
 

- Na página abaixo em “Dados Adicionais”, na opção “Ano” e “Descrição” digitar o 

ano e a ocorrência dos fatos. Por exemplo: “Solicito revisão de direito quanto ao 

recebimento do Abono PIS 2023. Há impedimentos apontados em minha e-CTPS 

com a informação de que "NÃO POSSUI MESES TABALHADOS". Anexo arquivo 

contendo informações extraídas do e-Social por meu empregador CNPJ 

52.052.420/0001-15 com todos os meses trabalhados no Exercício de 2023. 

Nestes termos, 

Peço deferimento. 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 



-Em “Anexos” anexar os documentos solicitados, depois em avançar; 

 

 
 
- Preencher os dados da Unidade Federativa para onde vai enviar o Recurso, 

aparecerá a Unidade responsável e selecionar; 

 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 



- Vai aparecer uma tela com o resumo de sua solicitação. Confira todos os dados. 

Clicar em “Declaro que li e concordo com as informações acima”. CONCLUIR  

 

 
 
 
 

 


